
گزارشی از وضعیت یک شرکت آمبولانس خصوصی

 آن چه می خوانید گزارشی از یک شرکت آمبولانس خصوصی است که کارگران این شرکت عبارتند� از رانن�دگان،� پرس�تاران و ی�ک منش�ی. در ه�ر
 گام که شرایط این کارگران را با هم مرور می کنیم به ویژگی های مشترکی میان کارگاه� و کارخانه محل کارمان� ب��ا آن برمی خ��وریم و بیش از پیش
 در می یابیم که ما کارگران در هر جا و با هر رنگ و لعابی که نامیده شویم، خواه پرستارمان� بگویند یا صنعتگر،� خواه پاکبان� بنامندمان� یا خدماتی و
 خواه معلمی در کلاس درس باشیم یا نیروی صنعت نفت، زیست  و معیشت مان � شبیه به هم بوده و به همین ان��دازه ن��یز سرنوش��ت مان به هم گ��ره

1خورده است.

 قبل از ورود به بحث لازم است بخش های مختلف سیستم انتقال� بیماران را شرح  دهیم تا خواننده تص�ویری کلی از فراین�د فوریت ه��ای پزش��کی
داشته باشد.

ساختار سه گانه ی خدمات اورژانس و آمبولانس در کشور

در نظام سلامت ایران سه شکل از خدمات اورژانس� و آمبولانس را ارائه می شود.

  است، زیر نظر وزارت بهداشت وظیفه ی خدمات درمانی پیش بیمارستانی را انجام می دهد. ه��زینه ی خ�دماتسازمان اورژانسشکل اول که 
 این بخش در نه��ایت هنگ��ام تس��ویه حس��ابِ بیم��ار� در بیمارس��تانِ� مقص��د از بیم��ار اخ��ذ و مش��مول بیم��ه و س��ایر سوبس��ید های دول��تی می ش��ود.

  به بیمارستان� و مراکز درمانی منتقل2آمبولانس های اورژانس بیمارانِ� نیازمند به خدمات پزشکی را بعد از اقدامات اولیه ی درمانی در صورت نیاز
 می کنند. هر آمبولانسِ اورژانس شامل دو نفر کادر است که حداقل کاردانی فوریت های پزشکی داش�ته و دارای گواهی ن�امه ی پای�ه دوم هس�تند.
 آمبولانس ها� و سایر تجهیزات این بخش در مالکیت سازمان� اورژانس بوده که سازمانی� دولتی است و نیروی کار� آن نیز مانند سایر ن��یروی ک��ار در

وزارت� بهداشت شامل نیروهای پیمانی،� قراردادی، رسمی و غیره است.

 شکل دوم، آمبولانس هایی� اس�ت ک�ه مال�ک آن بیمارس�تان های خصوص�ی ی�ا دولتی ان�د. ک�ادر� این آمبولانس ه�ا ش�امل رانن�دگانی� اس�ت ک�ه در
 استخدام خود بیمارستان بوده و وظیفه ی آن ها حمل بیمار میان بیمارستان و بیمارستانی دیگر یا مراکز پیراپزشکی است. هزینه ی این خدمات را
 نیز بیمارستان همچون مورد اول در تسویه ی نهایی از بیمار اخذ می کند و چنین انتقالی نیازمند دستور پزش��کِ مع��الج در بیمارس��تان مب��دأ اس��ت.

بیمارستان� مبدأ، بسته به نیاز بیمار،� همراه با آمبولانس نیروهای درمانی نیز اعزام می کند.

 ش��کل س��وم، مراک��ز و ش��رکت های آمب��ولانس خصوص��ی هس��تند. وظیفه ی این بخش ب��ر روی کاغ��ذ عب��ارت اس��ت از انتق��ال� بیم��ارانِ پای��دار از
 بیمارستان ها� به منزل و بالعکس؛ اما در عمل هیچ محدودیتی برای آن وج�ود ن�دارد، ج�ز م�یزانِ ت�وانِ بیم�ار� ب�رای پ�رداخت هزینه ه�ا. ک�ادر این
 آمبولانس ها� صرفاً شامل یک راننده و تمامی خدمات دیگر از قبیل پزشک، پرستار، تکنسین آمبولانس و … به عنوان آپشِن، مشمول هزینه ه��ای
 اضافی می شود. یعنی این نیاز بیمار� به خدمات درمانی نیست که تعیین می کند چه خدماتی دریافت کند، بلکه توان پرداختی او تعیین کننده� اس��ت.

  از این واقعیت که آحاد طبقه ی کارگر و فرودستان سرنوشت مش�ترکی دارن�د نمی ت�وان ب�ه این نقط�ه رس�ید ک�ه همه ی لایه ه�ای مختل�ف این طبق�ه را در ه�ر1
 وضعیتی می توان به کنش مش�ترک فراخوان�د و ی�ا ب�ه نقش� آن ه�ا در دینامیس�م تح�ولات اجتم�اعی� وزنی یکس�ان داد. این خط�ا را می ت�وان یکی از مشخص�ه ها

جریانات چپ رایج برشمرد که در وضعیت کنونی به کنش »همه باهم« فرا می خوانند.

  البته خود این ضرورت را کادر اورژانس باید تشخیص دهد و بسیار مشاهده می شود که فش�ار ک�اری ب�اعث� ع�دم انتق�ال� بیم�اران ب�ه مراک�ز درم�انی� می ش�ود و2
پرسنل اورژانس را مجبور به انتخاب میان بیماران می کند.



 چه بسیار بیماران� بدحالی که صرفاً به علت ناتوانی از پرداختِ حق پرستار� و پزشک در هنگام� انتقال،� وضع شان وخیم تر شده و جان شان ب��ه خط��ر
 می افتد. مطمئناً این اوج قساوت و بی رحمی است که در یک سیستم درمانی،� جان انسان ها به دست مایه ای برای سود پیمانک��اران،� کارفرماه��ا� و
 در یک کلام� سرمایه داران تبدیل شود، اما این قساوت و بی رحمی را نمی توان درک کرد مگر این که آن را در سطحی کلی تر و در بس��تر گس��ترش 

هرچه بیشتر منطق سرمایه و پیامد آن در دوران متأخر به عنوان خصوصی سازی، پولی سازی هرچه گسترده تر و غیره ببینیم.

 هنگامی که� دولت ها به سادگی کارخانه ها� را با اسم رمز »رونق«� و »زیان ده بودن« به سرمایه داران� واگذار می کنند و بدین طریق ام��نیت اقتص��ادی
 و شغلی کارگران را به ورطه ی نابودی س�وق می دهن�د، دور از انتظ�ار نیس�ت ک�ه هم راس�تا ب�ا آن س�لامت ک�ارگران� و فرودس�تان را ن�یز ب�ه قم�ار
 سرمایه داران واگذارند. امری که در محیط ه��ای ک�ار� و ب��ا به��ا ن��دادن کارفرمای��ان ب��ه ایم�نی ک�ارگران ش�روع ش�ده، و ب�ه ق�وت هرچ��ه تم�ام تر در

بیمارستان ها� بر سر سلامت طبقات زحمت کش در جریان است. اولی و دومی هر کدام قسمتی از یک چرخه اند.

 روند خصوصی سازی در حوزه ی درمان همانند سایر حوزه ها به انحای مختلف در جریان است. مراکز آمبولانس خصوصی که خ��ود ن��تیجه ی این
 روند هستند،� به تدریج در حال جایگزینیِ قسمت های دولتی در بخش اول و دوم همین گزارش اند. بیمارستان های دولتی ب��ه ت��دریج از اس��تخدام
 راننده برای آمبولانس های شان خودداری کرده و آمبولانس ها را به فروش می رسانند و سازمان اورژانس� نیز رفته رفته در حال کاهش خ��دمات و
 کادرهایش� است. این امر به حدی پیش رفت��ه ک��ه بیم��اران و خانواده های ش��ان ناچارن��د ب��رای دسترس��ی ب��ه خ��دمات درم��انی ب��ه آمبولانس ه��ای

خصوصی مراجعه کنند.

 در چند دهه ی اخیر، کلان رسانه ها،� روزنامه ها،� تریبون های رسمی و به صورت کلی تمامی دستگاه ایدئولوژیک طبقه ی ح��اکم ه��ر روزه م��ا را ب��ا
 تعریف و تمجید از خصوصی س�ازی بمب�اران� تبلیغ�اتی کرده ان�د. مدت هاس�ت ک�ه ب�رای م�ا ج�ا انداخته ان�د ک�ه بیمارس�تان  خصوص�ی، آمب�ولانس
 خصوصی و تمامی آن چه که در تملک بخش خصوصی است به معنای خدمات بهتر و با کیفیت تر،� مشتری مداری و غیره است. وضعیت کن��ونی
 به تدریج زیرپای این تصورات را خالی می کند. از به نابودی کشاندن زنجیره ای صنایع� م��ادر و ش��رکت های کش��ت و ص��نعت و بح��ران ه��ر روزه ی
 آن ها تا سقوط سیستم درمانی� مبتنی بر بخش خصوصی را نمی توان چیزی غیر از نتیجه  ی س��رمایه داری مت��أخر یع��نی نئولیبرالیس��م دانس��ت. در
 بخش عمده ی یک سال و چند ماهی� که از پاندمی کرونا� می گذرد، بیمارستان های خصوصی از پذیرش بیماران� کرونایی سر ب��از زده ان��د و تنه��ا در
 اوج پاندمی آن هم با فشار دولت تن به بستری بیماران کرونایی� داده اند. اک��ثر این بیمارس��تان ها بس��ته ب��ه ن��وع بیم��اری از بیم��اران پیش پ��رداخت

دریافت می کنند و علاوه بر آن هزینه های گزافی را نیز به آن ها تحمیل می کنند.

وضعیت شرکت آمبولانس خصوصی در دروه ی کرونا

 در هر پیک کرونایی شاهد بودیم که چگونه ظرفیت بیمارستان ها� یکی پس از دیگری به اتم��ام می رس��ید و بیم��اران کرون��ایی می��ان بیمارس��تان ها�
 سرگردان می شدند؛ که البته این وضعیت برای آمبولانس های خصوصی  بسیار� سودآور بود. زیرا با هر بار ع�دم پ�ذیرش بیم�ار� در ی��ک بیمارس��تان

برای انتقال به بیمارستانی دیگر هزینه ای جدا دریافت می شد.

 در آمبولانس های خصوصی اما می توان تمامی رذالت سرمایه داری را به یک جا مشاهده کرد. قیمت ها با افزایش بیم��اران اف��زایش می ی��افت و در
 میانه ی پاندمی کرونا شرکت مذکور رسماً شروع به اخاذی از بیماران کرد. بیماران� کرونایی علاوه  بر سایر هزینه ها ملزم به پرداخت مبلغی اضافی
 برای لباس پرسنل و ضدعفونی تجهیزات بودند. اما شرکت با وقاحت تمام نه به پرسنل لباس مخصوص )کاورال( می داد، نه تجهیزات موجود را

 . شاهد بودیم که چگونه بیماران عادی با روتختی و پتوی بیماران کرونایی منتقل می شدند و3ضدعفونی می کرد و نه روتختی ها را تعویض می کرد
 بعد از مدتی سر از بخش کرونا در می آوردند. کارفرما� حتی دارو و کپسول اکسیژن برای انتقالِ بین شهری را به ص��ورت قط��ره چک��انی در اختی��ار

 راننده ها بعضی� مواقع خود از بیمارستان های دولتی روتختی� برداشته و اقدام به تعویض روتختیِ برانکارد آمبولانس می کردند.3



 آمبولانس ها� قرار داده و پرستار� را مجبور می کرد مقدار دریافتی کمتر از نیاز بیمار� را برایش استفاده کند. همین موضوع بارها سبب مرگ بیم��اران�
در هنگام انتقال� بین شهری گشته و البته سایر بیماران� را نیز دچار عوارضی می کرد که گاهی جبران ناپذیر بود. 

  سیس�تم درم�ان س�رمایه دارانه� نمی ت�وان ن�امی ب�ر آن نه�اد. نبای�د فرام�وش ک�رد ک�ه به�ای این4این همان وضعیتی است ک�ه غ�یر از ناکارآم�دیِ
 ناکارآمدی را طبقه ی کارگر� با جان و مالش و نیروهای کار� درمان با لحظه لحظه ی زندگی اش پرداخت می کن�د. خصوصی س�ازیِ درم�ان، اث�رات
 فلاکت بارش را به ص�ورت مس�تقیم و روزم�ره  ب�ر زیس�ت و م�وقعیت ن�یروی ک�ار این بخش می گ�ذارد. ش�رایط ن�یرویِ ک�ار� ش�اغل در آمب�ولانس

خصوصی شرایطِ اسف باری است. در ادامه بخشی از این شرایط را ذکر می کنیم.

 وعده ی غذایی که شرکت برای پرسنل در نظر گرفته بود شامل صرفاً یک وع��ده ص��بحانه ب��ود. ص��بحانه ه��ر روز به ص��ورت نوب��تی توس��ط یکی از
  مبلغ بیست و پنج ه�زار توم�ان ب�ود! این مبل�غ ق�رار ب�ود ص�بحانه پنج رانن�ده،�13۹۹رانندگان خریداری و آماده می گشت. سقف خرید برای سال 

 پرستار،� منشی و خود کارفرما را تأمین کند. شرکت به بهانه این که در میانه ی روز هر کدام نیروها در نقاط مختلفی از شهر و اس��تان پراکنده ان��د از
 اختصاص وعده ناهار� شانه  خالی کرده بود. شرایط نامشخص مأموریت ها � به غیر از منشی � هم��ه را در وض��عیتی ق�رار داده ب��ود ک�ه نمی دانس�تند
 ساعات نیمروزی را در جاده، در داخل شهر و یا دفتر شرکت به سر می برند. این مسئله به همراه وضعیت اسف ناک معیشتی آن ها م��وجب می ش��د
 که وعده های غذایی هیچ نظمی به خود نگیرد و بیشتر کارگران� آن جا اکثر روزها را بدون ناهار س��پری می کردن�د و ی��ا ب��ا مجموع��ه چیزه��ایی ک�ه

نمی توان آن را غذا نامید خود را به شب می رسانیدند.

  میلیون توم��انی ک��ه ب��ه بهان��ه مس��ئولیت آمب��ولانس۵۰شرط استخدام برای راننده ها� علاوه بر سایر موارد عام استخدامی عبارت بود از یک چک 
 . در صورت تصادف با آمبولانس، رانندگان� باید تمامی خسارت های وارده را۵گرفته می شد اما عملًا دست مایه ای بود برای انقیاد بیش تر رانندگان�

 از حساب خود پرداخت می کردند و یا از حقوق ماهانه شان� کسر می شد. بارها اتفاق افتاد که رانندگان� ب�ه علت تص�ادف ک�ه از پیام�دهای رانن�دگی
 استرس آور در شرایط پرفشار بود متحمل ه��زینه ای بیش��تر از دری��افتی ماهان��ه می ش��دند ام��ا ب��ه علت همین چ��ک ج�رأت چ��انه زنی ب��ا کارفرم��ا را
 نداشتند. همچنین مسئولیت سرویس و تعمیرات آمبولانس ها با خود رانندگان� بود و تا آن جا که قادر بودند خود بدین کار� می پرداختند و تعم��یرات

تخصصی ماشین ها را در روزهای استراحت شان با مراجعه به تعمیرگاه� انجام می دادند.

  ناکارآمدی به معنای بروز عینی اختلال یک سیستم در واقعیات روزمره و فروریختن انگاره های� ایدئولوژیکی است که هاله ای� از قدرت و اعتم�اد پ�یرامون آن4
 سیستم در اذهان اکثریت طبقات فرودست ساخته اند. اختلال ها هر چقدر هم اساسی باشند، تا جایی که انگار ه های� ایدئولوژیکی که حول آن ش�کل گرفته ان�د؛�
 فرونپاشند و برای اکثریت این طبقات اختلال بروز نیابد نمی توان به  آن ها ناکارآمدی� اطلاق کرد. ادامه ناکارآمدی به سقوط سیستم می انجام�د. در هنگ�امه ی
 سقوط، اعتمادها� به سیستم مزبور فروپاشیده� و انگاره های� حفظ کننده ی آن تهی می نمای�د و در این ش�رایط اس�ت ک�ه نیروه�ای اجتم�اعی همبس�ته ب�ا طبق�ات
 مختلف اجتماعی دست به تلاش برای بازسازی و یا خلق سیستمی جایگزین� همراستا با منافع و جهان بینی خود می زنند. این تقابل و نبردها که در حیطه ه�ای�
 مختلف عملی،� نظری، ایدئولوژیک، رسانه ای و غیره وجود دارد خود قسمتی از یک نبرد بزرگ تر بوده که در جامعه� میان طبق�ات مختل�ف در جری�ان اس�ت. در
 شرایط پان�دمی کرون�ا، ناکارآم�دی سیس�تم درم�ان س�رمایه دارانه در کش�ورهای مختل�ف ب�ا ش�دت و ض�عف متف�اوتی اتف�اق افت�اد و بخش�ی از تلاش ه�ا از س�وی
 دولت های� مختلف و حتی بلوک  بندی های� جهانی� و منطقه ای برای ساخت واکسن � علاوه بر سود های آنی کلان � باید که در بس�تر تلاش  آن ه�ا ب�رای ت�رمیم
 این ناکارآمدی به نفع خود فهم شود. در ایران شکلی� که این تحولات به خود گرفته در درون طبقه ی حاکم ج.ا از یک سو مضحکه ای� پر از اما و اگر مهار کرونا
 و تولی�د واکس�ن و از س�وی دیگ�ر جنجال ه�ای بخش�ی دیگ�ر از ب�ورژوازی ب�رای واردات واکس�ن ب�وده اس�ت. س�ویه ی خطرن�اک تر این تح�ولات، تلاش ه�ای
 اپوزیسیون بورژوایی� � از چپ تا راست � است که تلاش دارد به شیوه ی بورژوایی ناکارآمدی سیستم درمان سرمایه دارانه� را با تقلیل� آن به عملکرد ج.ا پوشانده و

بدین� واسطه بر چشم کارگران خاک بپاشد. منظور ما از ناکارآمدی سیستم درمانی� با این تفاسیر از معنایِ مدنظر آن ها فرسنگ ها فاصله دارد. 

  گرفتن چک، سفته و یا ضامن های دیگر البته امری رایج در فضاهای کاری است اما در تولیدی ها چک و سفته ای که سرمایه داران به بهانه� حسن انجام ک�ار۵
 از کارگران می گیرند با وجود کارکرد مشابه، اعتبار قانونی� کمتری دارد از چکی� که راننده بابت� ماشین به کارفرم�ا می ده�د. ماش�ینی ک�ه ب�ه علت ش�رایط ک�اری

پراسترس هر لحظه با خطر تصادف مواجه است.



 ساعات کاری پرستار� و منشی ده ساعت در روز و رانندگان یازده  ساعت در روز بود و دریافتی ها ب��رای هم��ه دو میلی��ون و دویس��ت  ه��زار توم�ان در
 . هر شب یک نف��ر6 بود که کمتر از حقوق قانون کار برای هفت ساعت و بیست دقیقه در روز است14۰۰ و سه میلیون تومان در سال 13۹۹سال 

.7 ساعت شیفت کاری داشته و فردای آن روز را استراحت می کرد24از رانندگان� به نوبت، 

 اضافه کاری ها عرفاً اجباری بوده و چون بسته به میزان مراجعه بیماران سرش��تی ن��امنظم داش��ت ک��ل پرس��نل بای��د هم��واره در دس��ترس)آنک��ال(
 می بودند بدون آن که همچون بخش های دولتی، این آنکال بودن شیفت به حساب بیاید. همین موضوع م��وجب بهم ریختن برن��امه ی اس��تراحت
 کارگران و همچنین نارضایتی و فروپاشی خانواده های شان شده بود. تا بدان جا این مسأله جدی بود که کار� یکی از رانن��دگان را ب��ه طلاق کش��یده

شد و خانواده دو نفر دیگر را درگیر اختلافات جدی ساخته بود.

 آمبولانس ها� به وسیله ی جی پی اسی که به سیستمِ شرکت و گوشی کارفرما وصل بود کنترل می شدند. کارفرما� ب��ا این وس��یله توق��ف رانن��دگان� در
 جایی غیر از بیمارستان� و منزل بیمار را با تماس و پیگیری دنبال می ک��رد. باره��ا پیش می آم�د ک�ه رانن�ده را در مس��افت های ط�ولانی  ���   بیش�تر از

 ساعت خواب محروم کرده و فشار می آورد که راننده را وادار به حرکت کند.1هشت ساعت  � حتی از 

 . شرکت تمامی حقوق و مزایایِ کارکنان� را مط��ابق ق��انون ک��ار8وقیحانه تر از همه ی این اقدامات را کارفرما� هنگام پرداخت مزدها مرتکب می شد
 محاسبه می کرد و کارگران� را مجبور می کرد که فیش حقوقی شان را امضا کنند. تا اینجا امری است که اکثر شرکت هایی که سعی دارند ق��انون را
 دور بزنند و اقدام کارگران برای شکایت را سخت تر کنند دست ب�ه انج�ام آن می زنن�د. ام�ا ش�رکت آمب�ولانس م�ا ک�ارش را در این مرحل�ه خاتم�ه
 نمی داد و اقدام به واریز حقوق بر اساس همان فیش امضا شده می کرد و در ادامه کارکنان را مجبور می کرد که مابه تف�اوت� پ�ول واری�زی ب�ا مبل�غ
 حقوق شرکت )همان دو و دویست هزارتومان( از کارتخوان شرکت کارت بکشند. یعنی اگر مثلًا حقوق مهر ماه یک نفر بر اساس ق��انون ک��ار� و ب��ا
 احتساب حق مسکن و خواربار� و اضافه کار سه میلیون و سیصدهزار تومان می شد، شرکت همان سه و سیصد را به حساب فرد واریز ک��رده و از او
 امضا می گرفت که این پول را بابت حقوق ماهیانه ی مهر دریافت کرده است سپس مابه تفاوت� آن را با دو میلیون و دویست شرکت کم کرده یعنی
 او را مجبور می کرد یک میلیون و صد هزار از سه میلیون و سیصد هزار را در شرکت کارت� بکشد و هم��ان پ��ول را ب��ه کارفرم��ا بازگردان��د. مرحل��ه
 آخر، علاوه بر این که از لحاظ قانونی، کار ک�ارگران را بس�یاری س�خت، از لح�اظ روانی آن ه�ا را ک�املًا خل�ع س�لاح می ک�رد. معم�ولًا ش�رکت ها و
 کارگاه هایی که به کارگران� خود حقوق قانون کار را نمی دهند تلاش دارند که مابه تف��اوت� م��زد را در ذهن ک��ارگران� ب��ه فراموش��ی س��پارند و دزدی
 آشکارشان را پنهان کنند اما این که آمبولانس های خصوصی به سادگی دست به انجام چنین کاری می زنند نشان از سطح بس��یار� پ��ایین مب��ارزه و
 آگاهی طبقاتی میان کارگران اش دارد. این پارامتر� البته مختص یک جای خاص نبوده بلکه تابعی است از تع��داد ک��ارگران،� س��طح تمرک��ز تولی��د،
 پیشینه ی مبارزه طبقاتی، سطح تشکل یابی و غیره. این ویژگی ها،� سرمایه داران� را قادر می سازد آشکارا دست به تعرضاتی بزنن��د ک��ه ح��داقل ب��دین
 شکل های بدوی از توان سرمایه داران بزرگ خارج است، صد البته که نیاز� زیادی هم به این شکل های بدوی ندارند. اما باید پرسید دلیل این ام��ر
 چیست و به صورت خاص چه ویژگی هایی در شرکت آمبولانس خصوصی نهفته است که از انکشاف آگاهی طبقاتی در آن جلوگ��یری می کن��د. در
 ادام��ه تلاش خ��واهیم ک��رد ویژگی ه��ای ش��رکت آمب��ولانس خصوص��ی را ذک��ر ک��رده و توض��یح  دهیم هری��ک از این ویژگی ه��ا ک��دام قس��مت از

  کارفرما پایه� حقوق رانندگان با سابقه� بالای پنج س�ال را پانص�د ه�زار توم�ان و در س�ال جدی�د دویس�ت ه�زار توم�ان اف�زایش داد ک�ه ب�ا این13۹۹ البته در پاییز6
 حساب میزان نیروهای تازه وارد به سه میلیون و »قدیمی«ها� به سه میلیون هفتصد هزار تومان رسید. افزایش حقوق قدیمی ها� علاوه بر آرام ک��ردن نارض��ایتی�

آن ها موجب ایجاد رقابت میان نیروهای قدیمی و جدید� شد.

  البته شب کاری نیز امری بود تابع� میزان مراجعه بیماران و شب هایی پرازدحام دو تا سه راننده دچار اضافه کاری اجباری می شدند. روز بعد از چنین ش��ب هایی�7
 معمولًا فق�ط ی�ک نف�ر ب�ه اس�تراحت رفت�ه و م�ابقی رانن�دگان ادام�ه شیفت ش�ان را از هم�ان س�اعت هش�ت ش�روع می کردن�د. این موض�وع ب�ه اض�افه کاری های

وحشتناکی می انجامید و گاه سابقه� داشت راننده ای� سه شبانه� روز متوالی)هفتاد و دو ساعت کار!( در پایگاه� و در حال مأموریت باشد.

 مزدها حداقل با پانزده روز تأخیر پرداخت می شد و گاه پیش  می آمد تا دو ماه به تاخیر بیافتد.8



 ایدئولوژی های سرمایه دارانه را بازتولید می کند و بدین واسطه تبدیل به بن بستی در مقابل مبارزه طبقاتی کارگران� می گردد. بدیهی است ک��ارگران
با شناخت ریشه ی مادی این ایدئولوژی ها و غالب شدن بر این بن بست هاست که می تواند فرایند انکشاف مبارزه شان� را یک گام به پیش برند.

موانع انکشاف آگاهی طبقاتی

- قراردادهای کوت مدت و ناپایداری نیروی کار۱

 نیروی کار� در شرکت هایی همچون آمبولانس خصوصی ناپایدار� اس�ت. مق�دار س�رمایه کمی� ک�ه در ش�رکت هایی در ق�د و ق�واره ی این ش�رکت ب�ه
 جریان افتاده باعث می شود از پتانسیل� بالایی برای انطباق با تغییرات در بازاره��ا� برخ��وردار ب��وده و ب��ه یک ب��اره تغی��یر ک��اربری داده و ح��تی کام��ل
 تعطیل شوند. این همزمان شده است با امکانات قانونی ای که سرمایه داری نئولیبرال در ق�الب قرارداده�ای کوتاه م��دت، س�فید امض�ا، ش��فاهی و
 بسیاری چیزهای دیگر در اختیار� آن ها قرار داده  است. نهایتاً این موضوعات سبب گشته که نیروی ک�ار� این بخش بس�یار� متغ�یر ب�وده و ب�ه ش�دت

۹ناپایدار باشد. کارفرماها� با دلیل یا بدون دلیل دست به اخراج و تعدیل نیروی کار� زده و با نیروی کار جدید جایگزین می کنند.

 قراردادهای سفید امضا و به صورت کلی ناپایدار بودن نیروی کار� امنیت شغلی کارگران را هدف گرفته و آن ها را تبدیل به خانه ب��ه دوش ه��ایی در
 مراکز صنعتی می کند. این روند، همکاری های طولانی را که موجب ایجاد اعتماد میان کارگران� می شد مخدوش و به همبس��تگی طبق��اتی آن��ان
 لطمه وارد کرده است. در شرکت ما دو نفر با سابقه بیشتر از پنج سال و دو نفر بیشتر از یکسال بوده و مابقی مدت کارشان� به چن��د م��اه می رس��ید.
 همین موضوع موجب موجب می شد رانندگان،� پرستار و منشی اختلافاتی با هم داشته و در جایی که اقدامی متحدانه در مقابل کارفرم��ا نی��از� ب��ود

چنددستگی و عدم اعتماد غالب شده و کنشی شکل نگیرد.

  می باشد. به علت اهمیت و اث��ری ک��ه این حس در مب��ارزات� ک��ارگران� دارد لازم اس��تعدم تعلق به کارپیامد مهلک ترِ متغیر بودن نیروی کار، 
 کمی آن را روشن گردانیم. وسایل تولید که شامل تمامی اب�زارآلات، ماش�ین ها و ح�تی س�اختمان های م�ورد نی�از ب�رای تولی�د اس�ت حاص�ل ک�ار
 کارگران در گذشته می باشد. کاری که تحت مناسبات سرمایه دارانه� کارفرما تصاحب کرده است. س�رمایه دار� مجب�ور اس�ت ب�ه ص�ورت دوره ای ب�ه
 ترمیم ساختمان ها و تعویض وسایل تولید به نس�بت اس�تهلاک و پیش�رفت های ف�نی دس�ت بزن�د. ه�زینه ی این ام�ور را س�رمایه دار از س�ود تولی�د
 برمی دارد،� سودی که خود حاصل کار پرداخت نشده ی کارگران است. یعنی بعد از م��دتی ک��ل وس��ایل تولی��د در واق��ع حاص��ل اس��تثمار ک��ارگران� �
 هم اکنون مشغول در تولید � می شود. این موضوع به صورتی ظاهر می شود که گویی کارفرما� با پول خودش دس��ت ب��ه نوس��ازی وس��ایل تولی��د زده
 است. این دقیقاً درکی است که هر بیننده ای � از جمله کارگران �� به ناچ�ار آن را می پ�ذیرد. ام�ا زمانی ک�ه� اک�ثر ک�ارگران ی�ک واح�د ص�نعتی چن�ان
 طولانی مدت در یک واحد مشغول باشند به تجربه حس می کنند که چگونه هر تعمیر و خری�د وس�ایل تولی�دی ن�ه چ�یزی از پیش داده ش�ده بلک�ه
 حاصل کار و دسترنج خود آن هاست. در مدت های طولانی کارگران� به واسطه ی زیستِ مشترک و در طول زمان به صورت حسی، خ��ود کارخان��ه�

  لازم به ذکر است برای این که سرمایه داری به این مرحله از تع�رض برس�د عوام�ل سیاس�ی، اقتص�ادی و ف�نی گس�ترده ای دخی�ل ب�وده اس�ت. به عن�وان نمون�ه۹
 می توان به بنیان فنی این روند اشاره کرد. این که� سرمایه دار هر زمان خواست کارگران را به صورت گس�ترده اخ�راج ک�رده و ب�ا ن�یروی ک�ار جدی�د ج�ایگزین� کن�د

نیازمند این است که کار به درجه ای از سادگی رسیده باشد که برای انجام آن مهارت ویژه ای لازم نباشد.



 حس تعلق به ک88ار. این حس مشترک که حاصل زندگیِ زیسته ی کارگران� است را 1۰درا از آن خود دانسته و خود را در رابطه با آن معنی می کنن�
می نامیم.

 با وجود این که به واسطه قراردادهای کوتاه مدت،� کارگران� اکثر کارخانه ها� و کارگاه ها به حس عدم تعلق به کار دچار شده اند اما می بینیم انکشاف
 آگاهی طبقاتی کارگران� شرکت هایی� مانند شرکت ما � کارگاه های کوچک � بیشترین ضربه را از این موضوع می خ��ورد. ک��ارگران این کارگاه ه��ا در
 مقابل تعرض های کارفرما به جای اتخاذ واکنشی تدافعی به فکر تسویه و ترک کار� می افتند تا شانس خود را در کارگاهی� ب��ا ش��رایط به��تر جس��تجو
 کنند. ذهنیت این کارگر دیگر بر خلاف گذشته این نیست که کارخانه� از آن ماست چون که سال های سال در آن جان کنده ایم،� بلکه این است ک��ه
 کارفرما� کار خودش است و حق دارد و من نیز ناچارم کاری بهتر بیابم. بارها از زبان رانندگان� قدیمی شرکت شنیده می شد که فلان آمبولانس ب��ا

پول ما خریداری شده یا دفتر، اداره  و یا وسایل شرکت با پول و کار ما نوسازی می شوند.

 قراردادهای م��وقت همزم��ان هم تعرض��ی اقتص��ادی و هم تعرض��ی سیاس��ی اس��ت. از س�ویی، تعرض��ی اقتص��ادی، زی��را معیش��ت و امنیت ش��غلی
 نیروی کار� را تابع بی قید و شرط ضرورت های سرمایه می کند و این همچنین تعرضی اس��ت در س�طح من��افع کوتاه م��دت ک��ارگران. از س�وی دیگ��ر
 تعرضی است سیاسی، زیرا که حس تعلق به کار� و از قبل  آن جنگندگی نیروی کار در مبارزه طبقاتی را نشانه رفته و از این منظر تعرضی ب��ه من��افع

بلند مدت کارگران است.

 برای روشن شدن موضوع لازم است قدری بیش�تر ب�ه حس تعل�ق ب�ه ک�ار� و ریش�ه های آن پرداخت�ه و همچ�نین آن را از منظ�ر طبق�ات گون�اگون
 . ک��ارگران� در ش�رایطی ق�رار11بازشناسیم. همزمان با تکوین مناسبات� سرمایه دارانه� و سیطره آن بر تولید، نیروی کار،� از کار� خ�ویش بیگان�ه گشت

 گرفتند که نه در این که چه چیز را تولید کنند نقش داشتند و نه در مالکیت و سرنوشت محصول نهایی. پیام�د این رون�د، ک�ار را از فع�الیتی آزادان�ه
 برای ارتقای روان و استعدادهای انسان و برآوردن نیازهایش� تبدیل به فعالیت برای به بندکشیدن روح اش و در جهت برآوردن نیاز طبقه ای دیگر
 تبدیل کرد. بیگانگی حسی در کارگر می آفریندکه ک�ارش را ن�ه از س�ر علاق�ه بلک�ه ب�ه ص�ورت عملی اجب�اری از ج�انب س�رمایه دار انج�ام ده�د و
 نتیجه ی کارش را نیز به همین منوال چیزی جدا از خود بیابد. روند مادی خودِ کار،� در ش�رایطی ک�ه ک�ارگران ب�رای م�دت هایی ط�ولانی در ی�ک
 مکان تولیدی به کار مشغول اند حسی یکسره متضاد� را میان کارگران� خلق می کند. بیگانگیِ کارگر از کارش و تمامی آنچه خلق می کند، در منظر
 کارگران به وابستگی و همبسته دیدن کارگر� و نتیجه ی کارش � یا همان تعلق� به کار� تبدیل می شود. حس تعلق� به کار واکنشی است رو به جلو به
 بیگانگی کار و به همان اندازه که سرمایه دار در تلاش است تا به واسطه قدرت طبقاتی خویش ک�ارگران� بیش از پیش از ک�ار بیگان�ه کن�د، ن�یروی
 کار� در تلاش است تا با همبستگی و اعمال اراده ی خویش بر تولید، سرمایه دار را به عقب براند. بدین معنی حس تعلق به کار� امری اس��ت م��ترقی

و نطفه ایست که آگاهی طبقاتی کارگران� را نوید می دهد.

 این حس صرفاً امکانی است که بر پایه آن می توان مبارزه طبقاتی کارگران� توسعه یابد. اگر که حس تعلق به کار� بیش تر از این در نظر گرفت��ه ش�ود
 ممکن است انحرافات جدی را در مبارزات کارگران� رقم زند. دو نتیجه این حس را ما با دو بیان متفاوت در مب�ارزات ک�ارگران هفت تپ�ه مش�اهده

  بود که به خواس�تِ بی واس�طه یِ شورایی س�ازی کارخان�ه انجامی�د ک�ه اق�دامی بس�یار زودرس و در13۹6 � 13۹7کردیم. اولی در اعتصابات� سال 

   کارخانه� در اصل حاصل کار پرداخت نشده ی کارگران است. ام�ا بای�د بین این احس�اس و ی�ک آگ�اهی� طبق�اتی� دقی�ق و علمی ک�ه چ�نین رابطه ای را تش�ریح10
 می کند تفاوت قائل شد. این احساس� صرفاً نتیجه سست شدن پدیدارهای ایدئولوژیک� در مقابل� تجربه ی زیسته بوده و هنوز تا مرحله ای� که کارگران به ص�ورت
 آگاهانه� صنایع را از آن خود بدانند� فاصله ی� بسیاری وجود دارد. این احساس موضوع غری�بی نیس�ت و هم اکن�ون ن�یز نم�ود آن را می ت�وان در مب�ارزات ک�ارگران

هفت تپه� دید که هفت تپه را از آن خود می دانند و از تعرضات کارفرما به وسایل تولید و انبارها� جلوگیری می کنند.

  بیگانه گی� کار از اساسی ترین� مب�احث ب�رای ش�ناخت م�ا از سرمایه داری س�ت. این ک�ه بیگ�انگیِ ک�ار، س�رمایه داری را س�بب ش�ده و ی�ا ب�العکس� ب�ا وج�ود اینک�ه11
موضوعی اساسی است از کنار آن می گذریم. ما در اینجا� میان سرمایه داری� و بیگانه گی کار رابطه ای� دوگانه قائل شده ایم.



  به بعد می توان یافت که شرکت را از آن خود دانسته و ب��رای13۹8نتیجه گامی اشتباه بود و بیان دوم را در مطالبات و اقدامات همان کارگران از 
نجات آن مبارزه می کنند� ولی هم زمان گام هایی� مطابق واقعیت برمی دارند.

- تازه کارگران۲

 یکی از مسائل تأثیرگذار در هر محیط کاری، پیشینه ی طبقاتی نیروهای کار� آن محیط است. ترکیب رانندگان� بدین صورت بود که از میان ده نف�ر
 چهار نفر سابقاً کارگر،� دو نفر بازاری ورشکسته، یک نفر کارفرمای ورشکسته، دو نفر استادکار� ساختمانی و یکی کشاورز بود. این ترکیب کارگران�
 یه نکته تعیین کننده را در خود داشت که در هر مسأله و رویدادی به شکلی متفاوت بروز می کرد. این ترکیب نشان دهن�ده این اس�ت ک�ه اک�ثریت
 راننده ها از پیشینه ای غیر کارگری � طبقات میانی � می باشند. این عدم توازن پیشینه ی رانندگان اختلافات جدی ای می��ان دی��دگاه های آن ه��ا در
 برخورد با مسائل گذاشته و نقش مهمی در عدم انسجام و اتحاد آنان در مقاب�ل کارفرم�ا� داش��ت ب�ه همین واس�طه ض�روری اس��ت مس�أله ت�رکیب

طبقاتی کارگران� را کمی توضیح دهیم.

 یکی از پیامدهای بحران های اقتصادی و تلاطمات اجتماعی س��قوط و ب��ه ورشکس��تگی کش��انیده ش��دن کش��اورزان،� بازاری��ان� و ب��ه ص��ورت کلی
 طیف های وسیعی از آنانی است که اندک سرمایه شان را در تجارت،� کشاورزی و غیره به کار� انداخته و از آن قبیل گذران زن�دگی می کنن�د. پس از

 .12بحران، این ها خود را در حالتی می یابند� که چیزی ندارند جز نیروی کارشان و ناچاراً به سوی مراکز صنعتی، خدماتی و غ��یره س��رازیر می ش��وند
  می ن�امیم. ش�رکت هایی� همچ�ون آمب�ولانس خصوص�ی ��� ب��ه ص�ورت کلی ش�رکت ها وتازه ک8ارگراناین قش��ر از طبقه ی ک��ارگر را از این پس 

 ، زیرا که هم پراکندگی زیادی در کل شهرهای ایران دارن��د و هم این ک��ه فراین��د13کارگاه ها کوچک � اصلی ترین مقصد این طیف از کارگران� است
استخدام در آن ها ساده تر بوده و نیازی به مدارک یا کاغذبازی های اداری مرسوم در کارخانه های بزرگ ندارند.

 خیل افرادی که در بحبوبه تحولات اجتماعی به میان طبقه ی کارگر سرازیر می  شوند همواره برای مبارزات کارگران معضلی اساسی بوده ان��د. در
 دوره های پیشین هرگاه درصد این افراد � که اکثرا از دهقانان� و پیشه وران بودند � در میان کارگران زیاد می شد علاوه ب��ر این ک��ه اتح��اد ک��ارگران
 یک کارخانه خاص را با مشکل مواجه می کردند، به عنوان اعتصاب شکن نیز از آن ها استفاده می شد. اما در دوره کنونی این پرول��تریزه ش��دن ب��ر

وضعیت آگاهی طبقاتی کارگران� کارگاه های کوچک دو اثر عمده بر جای می گذارد:

  اینان با وجود این که کارگر� به حساب می آیند و بسیاری از این افراد دیگر هیچ شانس�ی ب�رای بازگش�ت� ب�ه گذش�ته ندارن�د ام�ا هن�وز از(1
 لحاظ ذهنی، جهان بینی جایگاه طبقاتی پیشین شان را با خود حمل می کنند. این افراد آگاهی و جهان بینی بورژوایی و خرده بورژوایی �
 جایگاه طبقاتی پیشین شان � را به میان کارگران� می آورند و از این لحاظ کارگران� کارگاه های کوچک � که گفتیم درصد قابل توجهی از

 می کنند.14چنین کارگرانی دارد � را دچار آگاهی نامتوازن�

  اضافه بر آنانی� که کسب و کارشان به ورشکستگی می کشد کسانی هستند ک�ه م�اهیت کارش�ان فص�لی ب�وده و در فص�ل هایی� تعطیلیِ  کارش�ان، ب�ه ک�ارگری12
می پردازند.

  اکثر تازه کارگران در کارگاه های� کوچک به کار می پردازند� اما برعکس آن صادق نیست و نمی توان گفت که بافت� کارگران کارگاه های کوچک را اک�ثراً ت�ازه13
کارگران تشکیل می دهند. در آمبولانس مورد نظر ما این اکثریت وجود داشت اما این نسبت، بسته به هر کارگاه در هر منطقه می تواند متفاوت باشد.

  منظور از آگاهی نامتوازن نحوه نگاه متفاوت لایه های مختلف کارگران به مسائل است که همین باعث� فهم متفاوت وضعیت و واکنش های متناقضی میان14
 آنان می گردد. این مسأله خود نتیجه توسعه نامتوازن بخش های مختلف جامعه در سرمایه داری است. یعنی ورود تازه ک�ارگران ب�ه ص�نعت، آگ�اهی� ن�امتوازن را
 خلق نمی کند بلکه با کنار هم قرار دادن کارگرانی� با سطوح مختلف آگاهی� طبقاتی� این عدم توازن در آگاهی� را نمایانده و به مسأله ای� مهم تبدیل� می کند. البته
 باید� در نظر داشت که بسته به سطح و فضای مبارزه ی طبقاتی� کارگران، ویژگی های فردی و شرایط مختلف دیگری در گذر زمان جهان بینی طبق��اتی� پیش�ین

تازه کارگران از درون تهی شده و این افراد پرولتریزه شده در میان کارگران حل می شوند.



  تازه کارگران،� ادامه زندگی خود را انجام کارمزدی تصور نکرده و کارگر بودنشان را وقفه ی کوچکی میان گذشته ای طلایی و آین�ده ای(2
 همچون آن تصور می کنند. آنان رنج و فلاکتی که از جانب کارفرما� تحمیل شود را می پذیرند و در این باره دو توجی��ه عم��ده برای ش��ان
 وجود دارد. دسته ای از آن ها انتظار امری در آینده را می کشند که قرار است وضعیت شان را دگرگ��ون کن��د. لبّ کلام یکی از رانن��ده ها�
 این بود که “تا عید مشغول است” و یکی دیگر “فقط تا چند ماه” و دیگری قرار است تا “پاس ک��ردن چک اش ب�ه ک�ار مش��غول باش�د”.
 پس هر طوری که شده باید تحمل کرد و دم ن��زد. مثلا دوت��ا از رانن��دگان� بازگش��ت� ب��ه گذش��ته طلایی را موک��ول ب��ه تلاش همه جانب��ه
 دانسته و امیدوار بودند با کار� شاق اندوخته ای گردآورند برای ارتقاء جایگاه فردی شان. گذرا دیدن زندگی ک��ارگری،� حس ع��دم »تعل��ق

به کار«� می آفریند که همان گونه که گفتیم ویژگی عام دوران نئولیبرالیسم است.

  ک�ه گف�تیم� ازتازهک�ارگران�در مقابل اما حس مشابه دیگری در میان ک�ارگران می ت�وان دی�د ک�ه از اس�اس متف�اوت� از حس تعل�ق ب�ه ک�ار اس�ت. 
 پیشینه های طبقاتی غیر کارگری به میان کارگران� سرازیر می شوند جهان بینی آن طبقات )استادکاران و کشاورزان� صاحب زمین و غیره( را نیز با
 خود به میان کارگران� می آورند. این طبقات میانی� کار را به ص��ورت فع��الیتی از آن خ��ود و در جهت اعتلای اقتص��ادی خویش��تن می نگرن��د و ت��ازه
 کارگران نیز به این دیدگاه دچارند. اینان بدین جهت که از ابتدا با بیگانگیِ کار برخورد نکرده و در شرایطی متفاوت به این تصور دست یافته ان��د در

ابتدا نمی توانند تفاوتی میان کارمزدی و کار پیشین خود را درک کرده و معمولًا به صورت وارونه ای هر دو را یکی می پندارند.

 با وجود تمامی شباهت ها، این دو حس را نباید با هم خلط کرد. حس تعلق� به کار کارگران� واکنشی به بیگانگی ک�ار ب�وده و س�ویه هایی در راس�تای
  از اس��اس ب�دیلی ای��دئولوژیک� و وارون�ه ب��رای بیگ�انگی ک�ار� اس��ت. اولیتازهکارگرانشرایطی نوین از رابطه کارگر و کار� دارد در حالی که احساس 

 امکان هایی� در درون خویش دارد که می تواند به همبستگی و تلاش کارگران جهت ب��ه عقب ران��دن س��رمایه دار بیانجام��د� و دومی ب��اعث انقی��اد و
 خودکنترلی بیشتر نیروی کار می گردد. اولی در کارخانه جات بزرگ با کارگران با سابقه رخ داده و مثلا در هفت تپه به این می انجامد که ک��ارگران�
 همزمان با اعتصاب به آینده شرکت نیز اندیشیده و برای آن تصمیم بگیرند و دومی امکانی به کارفرما می دهد تا به واسطه ی آن کار� را متعل��ق ب��ه

همه نشان داده و فشار کاری بیشتری تحمیل کند.

- افسانه های موفقیت۳

رد هس��تند. پیش��ینه ی طبق��اتی کارفرم��ا معم��ولًا طبق��ات غ��یر س��رمایه دار اس��ت و مثلا  شرکت های کوچک و کارگاه ها تجلی هایِ سرمایه های خُ��
 کارفرمای ما نیز قبل ترها خود راننده بود. سرمایه ی بسیار� اندک آن ها � البته اندک در مقایسه با سرمایه ی انحص��ارات و هل��دینگ ها� ��� حک��ایت از

 . این موض��وع این پدی��دار ک��اذب را ایج�اد1۵این دارد که در گذشته ای نه چندان دور خود تاجر، استادکار و لایه های ب��الای طبق�ات می�انی� بوده اند
 می کند که نقش کنونی آن ها )یعنی سرمایه دار بودن(، در تداومِ منطقیِ تلاش گریِ آن ها در نقش قبلی شان به عنوان استادکار� و … دی��ده ش��ود و
 تفاوت کیفی این دو جایگاه از چشم کارگران دور بماند. امری که بارها برای ما در بحث با رانندگان اتفاق افتاد و تلاش ه��ای کارفرم��ا� را دلیلی ب��ر
 حق او بر سهم بیشتر نسبت به نیروهای کارکن آمبولانس می دانستند. کارگران، دیگر نمی بینند که به محض ورود این طبقات میانی ب��ه گردون��ه
 انباشت نقش مشخص سرمایه دار� را کسب می کنند� و هم چون سایر هم سفره های شان از استثمار کارگران� ارتزاق می کنند و پیش��ینه ی آن��ان هیچ

تفاوتی ایجاد نمی  کند.

 سرمایه ی خُرد کارفرما و پیشینه ی غیر سرمایه دارانه اش، کارگران را به سمت تلاش برای الگ�وبرداری از او س�وق می داد. محیط ه�ایی همچ�ون
 محیط کاری ما آکنده است از افسانه های درباره موفقیت کارفرما� و همه آن ها بدین جا ختم می شد که کارفرما نتیجه تلاش و کوش��ش خ��ودش را
 اکنون می بیند و ما نیز می توانیم این گونه باشیم. در این محیط هر نوع فشار و اضافه کاری ای از جانب کارفرما با هجمه ای از این که »باید زیاد کار

  لازم به ذکر است بعضی از این سرمایه داران از ابتدا سرمایه دار نبودند و برخی بوده اند. بعضی حتی با ش�یوه هایی خ�ارج از گ�ردونه ی انباش�ت� همچ�ون ارث و1۵
 غیره به صورت صاحبان وسایل تولید درآمده اند. بحث ما تعیین این نسبت نیست زیرا که می دانیم هنگامی سرمایه داران دس�ت ب�ه اج�یر ک�ردن ک�ارگران زده و

در قامت سرمایه دار کارگران را استثمار می کنند دیگر تفاوتی� نمی کند که به چه شیوه ای به این سرمایه دست پیدا کرده اند.



 کنید و کاری باش��ید« ب�ر ک��ارگران تحمی�ل می ش��د و خ�ود ک�ارگران ن��یز اِش�کال زی�ادی در این تلاش نمی دیدن��د. البت��ه م�ا می دانیم ه�ر الگ��وی
 ایدئولوژیک تاب مقاومت در مقابل خود واقعیت را ندارد و زمانی� تحت تأثیر فشار خود واقعیت فرومی پاشد. در این مس��اله ن��یز همین حکم ص��ادق
 است. رانندگان بعد از مدتی می دیدند که هر چه بیشتر تلاش می کنند نه تنها تغییری در سطح زندگی شان پدید نمی آید و گامی به آن افس��انه های
 موفقیت نزدیک نمی شوند بلکه روزبه روز� با تلاش شان کارفرما را فربه تر و خود فقیرتر می شوند. اینجاست که وی�ژگی قبلی این ش�رکت ک�ه هم�ان
 موقتی بودن نیروی کار� است عمل کرده و از فروپاشیدن این ایدئولوژی جلوگیری می کند. یع��نی رانن��ده قب��ل از این ک��ه ب��ه تجرب��ه دریاب��د ک��ه این

افسانه ها سرابی بیش نیستند کارش را از دست داده و فرد دیگری در جای او قرار می گیرد.

- ظاهرسازی های کارفرما و کم رنگ شدن تضاد طبقاتی۴

 . در ن�تیجه ی16در شرکت ما سطح انباشت سرمایه به صورتی نبود که تقسیم کار گسترده و بوروکراتیکی، میان ک��ارگران و س�رمایه دار ش�کل دهد
 این شرایط می دیدیم که اکثراً خودِ کارفرما� در نقش  مدیریتی و حتی اجرایی ظاهر می شد. درهم تنیدگی و حضور کارفرما به صورت تقریباً مس��تمر

 ( این توهم را نیز در میان نیروه��ای ک��ار� تعمی��ق می ک��رد3 علاوه بر دامن زدن به افسانه های ایدئولوژیک پیش تر گفته )مورد 17در میانه فعالیت ها
 که سرمایه دار� نیز کار انجام داده و به خاطر حساس بودن کارش است که سهم زیادی از تولید می برد. همچنین در هم تنیدگی در س��طحی اس��ت
 که برخوردهای زیادی میان کارگران و کارفرما شکل می گرفت و نتیجه ب�ه وج��ود آم�دن فض�ایی اس�ت ک��ه کارفرم�ا� ن�یز ب�ه جمع ه�ای ش�وخی و

مناسبات� میان کارگران وارد می شود تا جایی که حتی در جاهایی وعده های غذایی را نیز با هم صرف می کردند.

 تداخل روابط، باعث به وجود آمدن فضای رفاقتی شده و باعث می ش��د زورگویی ه��ایی� طبق��اتی کارفرم��ا ب��ه ق��الب ن��وعی غرولن��د رفیقان��ه درآی��د و
 همچنین کارگران نوعی الزام دوستانه بر خود احساس کنند. در بعضی حالات این به نوعی چاپلوسی در میان تع��دادی از ک��ارگران می انجامی��د و
 حالت مقابل آن نیز بدین صورت بود که کارگران� معترض مجبور به نوعی مواجهه ی فردی با کارفرما شده و تضادشان بروزی به ص��ورت دع��وای
 فردی می یافت که نمی توانست دیگر کارگران� را همراه کند و حس همبستگی جمعی را برانگیزاند. در این تنش ها� میان ک�ارگر منف�رد و کارفرم�ا،�
 همچون مشاجراتی در جمع دوستان،� بیش تر ک��ارگران موض��عی بی طرفان��ه و بی تف�اوت� اتخ��اذ می کردن��د. معم�ولًا حض��ور کارفرم��ا در زمان ه��ای
 استراحت همچون زمان� ناهار،� او را به سطحی از شناختِ کارگران� می رساند که اشرافی بر روحیات شان داشته و بداند چه کسی را بای��د نگه دارد و
 کدام یک� را در موعد مقرر اخراج کند. علاوه بر این درهم تنیدگی روابط، او را قادر ساخته بود بر ضعف های هر فرد به خوبی آگ��اه گش��ته در زم��ان
 خود از آن استفاده کند. این موضوع که کارفرما هنگام خرید خانه به یکی از رانندگان� وامی داده بود و یا در تولد بچه دیگری مساعده ای � با کس��ر
 از حقوق � پرداخت کرده بود چنان بر محبوبیت او اف�زوده ب�ود ک�ه رانن�دگان ح�تی در هنگ�امِ� جریمه ه�ای ظالمان�ه آن را ب�ه ی�اد آورده و از ش�دت

خشم شان کاسته می شد.

  در کارخانه های بزرگ نیز که این سلسله مراتب بوروکراتیک شکل گرفته و ک�ارگران ن�ه ب�ا خ�ود س�رمایه دار� بلک�ه ب�ا ک�ارگزارانی چ�ون سرپرس�ت ها، م�دیران16
 میانی� و مدیران رده بالا طرف اند اشکال ایدئولوژیک خاص خود را در دیدگاه� کارگران بازتولید می کنند. این موضوع در زیست روزمره ی ک�ارگران کارخانه ه�ای
 بزرگ نقش مهمی در جلوگ�یری از روش�ن ش�دن تض�اد آن ه�ا ب�ا س�رمایه دار داش�ته و ک�ارگران را ب�ه س�ویی می کش�اند� ک�ه مشکلات ش�ان را ص�رفا از چش�م این

کارگزاران ببینند.

  حضور در میانه فعالیت ها و یا به صورت عام حضور در تولید به معنای تولید دوشادوش کارگران نیست. این حضور در تولید به معنای پرسه زدن های بیهوده17
 و کم حاصلی است که معمولًا از کارفرما با لباس فرم کارگری سر می زند. در مثال ما این حضور به صورت رانندگی� یک تا دو س�اعته کارفرم�ا و ی�ا تعم�یر ج�زیی

  نفر بسیار به ضرر1۰یک برانکارد و یا یک آمبولانس خود را نمایان می کرد. اما همین حضور و آشنایی کارفرما در مواقع حساس در کارگاه ها و شرکت های زیر 
 کارگران تمام شده است. موارد زیادی مشاهده می شود که که پس از نارضایتی� کارگران و شرایط مشابه آن کارفرما دست به اخراج همه کارگران خاطی یا ک�ل
 نیروها زده و خود قسمت فنی تولید را اداره کرده و مابقی� را با کارگران روزمزد ج�بران می کن�د ت�ا ن�یروی جدی�د اس�تخدام کن�د. یع�نی اب�زار اعتص�اب در بعض�ی�

کارگاه های خیلی� کوچک با وجود این که بی اثر نیست نمی تواند� به اندازه کارخانه های بزرگ و حتی متوسط اثرگذار باشد.



- فردگرایی و منفعت طلبی۵

  خود را نشان می دهد مسأله ای است که می توان آن را فرصت طلبی فردگرایانه� دانس�ت.18مورد دیگری که در میان نیروی کار� بخش های درمانی
 آن چه در میان نیروهای کار� درمان رایج است همان آموزه ی کلاسیک لیبرالی درباره تلاش ف��ردی ب��رای م��وفقیت و مال اندوزیس��ت. این ام��ر در
 دنیای معاصر چیزی نیست که مختص به کادر درمان باشد اما شرایط ویژه ی کار� درمانی امکان بروز این میل ایدئولوژیک و همچنین زمینه ه��ای
 برآورده شدن آن را فراهم می کند. از یک سو فرد بیم��ار و خ��انواده اش در وض��عیتی روحی روانی ق��رار دارن��د ک��ه نمی توانن��د ی��ا نمی خواهن��د ب��رای
 سلامت عزیزشان کوتاهی کرده باشند و حتی بیشتر از آن که در توان دارن�د ب�رای بیمارش�ان� مای�ه می گذارن�د. از س�وی دیگ�ر در س�اختار� سلس�له
 مراتبی بیمارستان� که امکانات فساد گسترده در میان مدیران و پزشکان به صورت کلان فراهم است نیروهای کار درمان نیز درگیر این فس��اد در

 . در بیمارستان ها� و مراکز درمانی بیشتر پرسنل به نح�وی در ح�ال گ�رفتن درص�د از جاه�ای مختلف ان�د. از پرس�تار� و بهی�ار�1۹سطح خُرد می شوند
 گرفته تا نیروهای خدماتی و کادر اداری. شاید عجیب به نظر رس��د ولی ه��ر توص��یه ی ب��ه ظ��اهر درم��انی ب��ه بیم��اران ممکن اس��ت ص��رفاً منفعت
 اقتصادی توصیه کننده را در پی داشته باشد و ن��ه تنه��ا ب��رای بازگش��ت س��لامت ف�رد مهم نباش��د بلک��ه مض��ر هم باش��د. مثال ه��ایی از این دس��ت
 فراوانند: از رادیولوژی های الکی پزشکان جهت دریافت کارانه گرفته تا توصیه أکید جهت مراجع��ه ب��ه فلان آزمایش��گاه� و داروخان��ه، از توص��یه ی
 اکید برای حمل بیمار با آمبولانس و پس از آن معرفی یک آمبولانس خاص گرفته تا ارجاع های بی مورد به مطب ها و مراکز خصوص��ی دیگ��ر ک��ه
 در همه ی این موارد، توصیه کننده که می تواند پزشک، پرستار، بهیار� و یا هر کس دیگری باشد توافق��اتی ب��رای پ��رداخت درص��دی از هزینه ه��ای
 افراد ارجاعی با مقصد صورت داده است. البته در مقیاسی کلان تر خود دولت با عدم استخدام به اندازه ی کادر� درمانی بیم��اران و خانواده ش��ان را
 در بیمارستان های دولتی چنان کلافه و از زندگی سیر می کند تا این که به هر نحوی شده هزینه های سرسام آور� خ�دمات درم�انی خصوص�ی را ب�ه
 جان بخرند، یعنی در مقیاسی کلان می توان اینگونه فهم کرد که این توافقِ میان دولت و بخش خصوص��ی اس�ت ک��ه امک��ان ب��روز این ش�رایط را

فراهم کرده و بیماران را پذیرایِ پیشنهادات� منفعت طلبانه ی کادر درمان می کند.

 بروز دیگر فرصت طلبی در میان کادر درمان نگاهی ابزاری به بیماران است. پرستار� و یا بهیار موفق فردی است که بیمارانی که بعد از ترخیص از
 بیمارستان� نیز نیازمند مراقبت های درمانی اند و هم وسع مالی انجام این کار را دارند شناسایی کرده و از لح��اظ رفت�اری و علمی خ�ود را ب��ه آن ه�ا
 بقبولاند و یا به اصطلاح »مخ طرف را بزند«. پس از آن پرستار در ساعاتی خارج از شیف کاری به ص��ورت »پرس��تاری در م��نزل«� اق��دامات لازم را
 برای بیماران با هزینه قابل توجه انجام می دهد. تأثیر این درآمدهای به ظ��اهر خ��رد در زن��دگی نیروه��ای ک��ار درم��ان ب��ه گ��ونه ای اس��ت ک��ه مثلا

 بیمار� خصوصی در ماه ممکن است دریافتی ای بیشتر از حقوق رسمی اش داشته باشد.۵پرستاری با 

 فردگراییِ فرصت طلبانه� راه گریزی است که خود وضعیت در برخورد با سختی های معیشتی پیش پای نیروهای کار می گذارد. اث��ر آن ب��ر انکش��اف
 آگاهی طبقاتی تعیین کننده� است زیرا که جایگزین مبارزات جمعی نیروهای کار بر علیه کارفرما� و سیاست هایش می شود. پرستاران در صورت کم
 بودن مزدها اولین واکنشی که به سمت آن می روند پیدا کردن بیمارانی� است که در منزل نیازمند� مراقبت هستند. این موضوع علاوه ب��ر فس��ادی

که اشاره کردیم باعث می شود که در بحران های معیشتی شکل گیری مطالبات جمعی نه ناممکن ولی سخت گردد.

  نیروه�ای ک�ار درم�ان ش�امل پرس�تاران، بهی�اران، خ�دماتی ها، پیراپزش�کان و تم�امی� آن ه�ایی اس�ت ک�ه جایگاه ش�ان در سیس�تم درم�ان متکی ب�ر ف�روش18
 توان کارشان بوده و به ازای آن مزد می گیرند. به بیان دیگر نیروهای کار درمان تمامی آنهایی� است که در تقسیم کار بخش درمان بنیان اصلی� ارائه خدمات به
 واسطه کار یدی خود هستند. این تعریف پزشکان، مدیران میانی و بالایی همچون سرپرستاران، مترون ها و غیره را ش�امل نمی ش�ود. تفکی�ک� این دو بخش از
 »کارکنان« از جانب� ما عمدی ست و بر واقعیت کنونی سیستم درمان اتکا� دارد. رسانه ها� و تفکر رایج این موضوع را که تمامی این گروه ه�ا در مراک�ز درم�انی ب�ه
 فعالیت مشغولند نقطه شروع خود قرار داده و بدین� واسطه مفهوم ایدئولوژیک »کادر درمان« را برساخته اند� که اختلاف منافع خود این بخش ها را به فراموش��ی

می سپارد.

  این بدین معنی نیست که فساد در مراکز صنعتی بروزی ندارد. در مراکز صنعتی به علت شرایط و نقشی� که کارگران دارند زمینه ی مادی فساد اقتصادی به19
صورت همه گیر بروز نمی کند و بیشتر در میان مدیران بالا و میانی رواج دارد.



- بمبارانِ ایدئولوژیک کادر درمان و خودویژه پنداری این نیروها۶

 خدمات درمانی مستقیماً با امور مرتبط با سلامتی و بیماری و حی�ات و مم�ات انس�ان ها س�روکار دارد. ام�ا در ج�امعه ی کن�ونی  ��  ک�ه تقس�یم ک�ار�
 اجتماعی در سطح بالایی قرار دارد �  این موضوع که ما برای کار� پزشک، پرستار و غ�یره اهمیت بیش�تری در نس�بت ب�ا ک�ارگر� ص�نعتی، نانوای�ان،�
 کارگر ساختمانی و غیره قائلیم از اساس ایدئولوژیک است. بدیهی است در بسیاری از عرصه های حیات اجتماعی در صورتی که ک�ارگران ب�ه ک�ار�
 نپردازند جامعه دچار نقصان جدی شده و حتی در بسیاری از این عرصه ها به صورت غیر مستقیم حیات انسان ها� به خطر می افتد. این که اعم��ال
 نیروهای کار درمان رابطه مستقیمی با حیات انسان داشته و بسیاری از کارها� رابطه ی غیرمستقیم� دارند، تصوری از ویژه بودن در میان نیروهای
 کار� درمان می آفریند. هر کار انسانی شکل مشخص و ویژه ای دارد، نیازی از انسان را برآورده کرده و ارزش مصرفی  مشخص��ی را تولی��د می کن��د.
 اما در مناسبات� کنونی همزمان با خلق ارزش های مصرفی گرایشی را می بینیم که نهایتاً تنها ارزش مبادله ای کارهای متفاوت را معیار می گیرد و
 پیامد آن، سیطره یکسان منطق کسبِ سودِ بیشترِ در کارهای متفاوت� بشری اس��ت. خ��دمات درم��انی ه��ر ان��دازه ن��یز تع��یین کنن��ده باش��ند نهایت��اً�

خدماتی اند که در بستر مناسبات سرمایه دارانه ارائه می شوند و به اندازه هر کار� دیگری از قوانین عام آن پیروی می کنند.

 سرمایه داران و نهادهایشان که از دانشگاه تا کلان رسانه ها� را در برمی گیرد این ویژگی ها� را در راستای منافع خود معنی داده و هر روزه نیروه��ای
 درمان را با آن بمبارانِ� ایدئولوژیک می کنند. واحدهای درسی روانشناس�ی و اخلاق ح�رفه ای ن�وعی عرف�ان تحم�ل رنج را در مقاب�ل مش�کلات و
 سختی های کار به دانشجویان علوم پزشکی آموزش می دهند و با تکیه بر این ویژه بودن سعی دارند نیروهای ک��ار درم��ان را در مقاب��ل فش��ارهای

 انس8انی ک8ه چ8ون ک8ارش ب8ا س8لامت انس8ان های دیگ8ر در ارتب8اط اس8ت بای8د ه8رمعیشتی،� ب�ه انس�ان هایی� منفع�ل تب�دیل کنن�د، 
 . ام��ا همین متخصص��ان گرانق��در دانش��گاهی در م��واقعی ک��هسختی ای اعم از کمی مزدها و یا نبود حداقل های رف8اهی را ت8اب آورد

 بیماری به علت ناتوانی از تامین هزینه ها از خدمات درمانی محروم می شود دم نمی زنند. سرمایه داران هم��ان دی��دگاهی را ب��ه بهداش��ت و درم��ان
 دارند که به هر کار دیگری، آنان بیمارستان یا آزمایشگاهی تاسیس نخواهند ک��رد مگ�ر اینک��ه س�ود قاب�ل قب��ول برای ش��ان برگردان��د و در راه این
 کسب سود از هیچ اقدامی که بتوانند کوتاهی� نخواهند کرد، از فشار به نیروهای کار درمان گرفته تا شکایت از بیماران� و برخورد فیزیکی ب��ا آن ه��ا
 جهت پرداخت هزینه ها ظالمانه. به جرأت می توان گفت ک�ه در هیچ ح�وزه ای ب��ه ان�دازه بهداش��ت و درم��ان س�رمایه داران وقیحان�ه از احساس�ات
 انسانی نیروهای کار در جهت کسب سود سوءاستفاده نکرده و تا این اندازه مستقیم حیات انسان را تابع کسب سود نساخته اند. امری که ب��ا فش��ار

فزاینده بر نیروهای کار� درمان شروع شده و به له شدن کارگران و فرودستان زیر بار هزینه های درمانی� می انجامد.

 در مقابل این روند، نیروهای کار� درمان باید از کم ترین امکان هایی� در راه مقاومت در مقابل سرمایه داران اس��تفاده کنن��د؛ از اعتص��اب و تجم��ع در
 محیط کار گرفته تا ادامه پیگیرانه آن برای تشکل یابی صنفی سندیکایی مستقل. این موضوع که در صورت اعتص��اب� و مب��ارزات� طبق��اتی ج��ان و
 سلامت انسان ها به خطر می افتد نباید سبب انفعال� نیروهای کار درمان شود. مسئولیت این خطرآفرینی برای بیماران نه مق��اومت نیروه��ای ک��ار

درمان بلکه سرمایه دارانی اند که سلامت بیماران و معیشت نیروهای کار درمان را فدای کسب سود بیشتر کرده اند.

امکان های مبارزه ی8 طبقاتی متناسب با شرکت آمبولانس خصوصی

صندوق مالی- ۱

 صندوق های مالی گامی مهم جهت تقویت حس همبستگی و تقویت حس ق�درت می�ان ک��ارگران اس�ت. این ص�ندوق ها ک��ه متکی ب��ر ماه��انه ی
 مشخصی از جانب کارگران است ابزاری است که کارگران به وسیله ی آن درمی یابند� که با وجود اینکه توان هرکدام از آن کم است اما در صورت
 دست به دست هم دادن نیرویی را شکل می دهند که قدرت هر کارگر� منفرد را افزایش می دهد. همچنین کارگران با اداره این صندوق ها تجرب��ه

مدیریتی کسب کرده و اعتماد به نفس شان فزونی می یابد.



 تشکیل صندوق مالی توجیهی می طلبد که علاوه بر کارفرما برای خود کارگران� نیز قانع کننده باشد. در غیر این صورت علاوه بر این که کارفرم��ا�
 در همان ابتدا شروع به سنگ اندازی در مقابل آن می کند خود کارگران نیز از همکاری با آن پا پس می کشند. در ش�رکت آمب��ولانس این توجی��ه،
 جمع آوری پول برای خرید مواد غذایی جهت پخت وعده ناهار بود. در جهت این امر با کارگران مشورت شد و همه گرچه ب�ا اک�راه ام�ا مواف�ق این
 امر بودند. اکراه آن ها ناشی از وضعیت معیشتی فاجعه بارشان� بود. بعضی از رانندگان حقوق شان را ظ��رف دو روز� ب��ابت قس��ط و ب��دهی پرداخت��ه و
 ادامه ماه را با مساعده و انعام می زیستند. آن ها وقتی می شنیدند که مبلغی هر چند ناچیز باید به صندوق بابت غ��ذا بپردازن��د ت��رس ب��ه سراغ ش��ان
 می آمد و با وجود موافقت ضمنی هر طور شده خواهان به تعویق انداختن تشکیل صندوق بودند. این مسأله با تعویق چن��د روزه و پس از این ک��ه دو
 نفر از کارگران� با پرداخت حق صندوق و خرید و پخت مشترک ناهار� کار را جلو بردند با شکست مواجه شد. سایر رانندگان پرداخت حق ماهان��ه را
 به تعویق می انداختند و آن دو نیز توان تامین چند روزه ی هزینه ها را به تنهایی نداشتند. شرایط معیشتی کارگران شرکت را ب��ه ج��ایی رس��انده ب��ود
 که ترجیح می دادند یا ناهار� نخورند و یا جسته و گریخته از این بیمارستان و آن بیمارستان� لقمه ای بزنند ولی تن به پ��رداخت منظم و غ��ذای منظم
 ندهند. ولی علاوه بر این ها موضوعی بود که برای شکل گیری هر اقدام متحدانه ح�تی در س�طح ص�ندوق م�الی ض�روری اس�ت وج�ود اعتم�اد و
 اتحاد اولیه ی متناسب با آن است. در این مورد مشخص کارگران� با به فرد یا افرادی چنان اعتماد داشته باشند ک�ه ک�اری ح�تی کم اهمیت چ�ون
 خرید را بدان بسپارند و حتی اگر این اطمینان به اندازه ای باشد که آن ها تصور کنند که این کار به امتح��انش می ارزد ب��رای ش��روع ک��افی اس��ت و
 نبود این اعتماد و اتحاد اولیه برای ما مساله ساز شد و نهایتاً مسأله صندوق مالی نتوانست بر این فضا غالب آید و شکل نگرفته با شکست مواج��ه

شد.

- نماینده ی کارگری۲

 در فضاهایی همچون شرکت ما که سطح مبارزه ی طبقاتی در آن نازل است ناچاراً برای شروع باید برا امکان های قانونی مانور داد. البت��ه نبای��د از
 نظر دور داشت که ابزارهای قانونی همواره دارای محدودیت های فروانی اند و هرکدام بسته به وضعیت مشخص تا جایی امکان مانور را دارند. در
 محیط های کاری کوچک همچون شرکت آمبولانس خصوصی ما امکان ه��ای ق��انونی ض��عیفی ب��رای پیش��برد مب��ارزه ی طبق��اتی وج��ود دارد. در

  ی��ا همچ��ون21. م��ابقی امکان ها�2۰قانون کار� تنها یک راه پیش پای کارگران� این بخش ها گذاش��ته ش��ده و آن ن��یز انتخ��اب نماین��ده ک��ارگری است
 انجمن صنفی به علت کم بودن اعضا منتفی است و یا به سان شورای اسلامی کار� معلوم الحال. نماینده کارگری گامی ابت��دایی و قاب��ل دس��تیابی�
 است ولی در شرکت آمبولانس ما تاکنون اقدامی در این راستا انجام نشده است. گزینه های نمایندگی به علت نبود شخصیت اجماع ساز نمی تواند
 در میان کارگران کم سابقه باشد و کارگران سابقه دار باید چنین نقشی را پذیرا باشند. این موضوع را می شد پس از معض��لاتی چ��ون دس��تمزدهای
 معوقه و فشار کاری دید که همگی چشم به دهان قدیمی ها برای اع�تراض و مش��اجره ب��ا کارفرم��ا داش�تند و اب�راز نظ�ر در این رابط�ه اگ��ر توس�ط

کارگران جدید انجام می گرفت حمل بر عدم تحمل و تنبلی آن ها می شد.

- ضعیف بودن کارفرمای کوچک در مقایسه با سازوبرگ های ایدئولوژیک کارخانه های بزرگ۳

 قبل تر گفتیم که چگونه کارفرما با ایجاد روابط به ظاهر دوستانه در میان ک��ارگران� نف��وذ ک��رده و ب��ا ایج��اد اختلاف و تفرق��ه و … س��عی در اعم��ال
 قدرت طبقاتی خود داشت. این روش ها� با وجود این که مستمر به وسیله ی کارفرما به گرفت�ه ش�ده و می ش�ود ام��ا ب��ه نس��بت روش ه��ا و ابزاره��ایی
 ایدئولوژیکی که سرمایه داران بزرگ به کار می بندند بسیار دم دستی و پیش پا افتاده است. کارگران� پیشرو بسیار� ساده تر می توانن��د ب��ا هوش��مندی و
 خلاقیت مابقی کارگران� را با خود همراه کرده و بر این موانع غالب شوند تا موان�ع پیچی�ده و چن�دلایه ای ک�ه کلان س�رمایه داران در کارخانه ه��ای
 بزرگ به کار می بندند. این امر در شرکت آمبولانس مذکور تاکنون واقع نشده است. جدال های کارگران� با کارفرما� بر سر مسائلی از قبیل جریمه و
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 حق مرخصی � که مربوط به همه است � شکل فردی به خود گرفته و کارفرما� توانسته جو این مشاجرات را ب��ه س�متی ب��برد ک��ه ش�کل مش�اجرات
فردی بگیرد و به این واسطه از اقدام متحدانه کارگران جلوگیری کرده است.

- شمشیر دولبه ی روابط دوستانه۴

 همان گونه که ذکر کردیم کوچکی محیط و تعداد در شرکت آمبولانس ما سبب شکل گیری روابطی نزدیک و تودرتو میان افراد می گشت. سویه ی
 خسران بار این موضوع ایجاد روابط دوستانه کارفرما با کارگران بود ولی این ویژگی واجد سویه ی دیگری نیز هست و آن روابط دوستانه میان خود
 کارگران است. کارگران� در محیط های کوچک روابط متقابل نزدیک تری با هم داشته و بسیار راحت تر از کارخانه های بزرگ می توانند ب��ه واس��طه
 نزدیکی و دوستی نطفه های اولیه اتحاد طبقاتی شان را شکل دهند. اعتماد شکل گرفته در این محیط ها به واس��طه ی ش��ناخت دقیق ت��ری ب��وده و
 روابطی که شکل می گیرد بسیار� دیرپاترند. کارگران� پیشرو باید که در این محیط ه�ا س�ویه ی م�ترقی رواب�ط درهم تنی�ده را �� ب�ه واس�طه برق�راری
 صادقانه روابط دوستانه و عمیق با کارگران� دیگر � تقویت کرده و تلاش کنند بدین واسطه بر روابط فریبکارانه ای که کارفرما برق�رار می کن�د ف�ائق
 آیند. نبرد میان کارگر� و سرمایه دار� حتی در عرصه روابط شخصی و دوستانه نیز وجود دارد باید که بر آتش این نبرد در این روابط دمید و تفاوت ها،�
 سواستفاده ها، زخم زبان ها� و حیله گری های کارفرما� را رسوا ساخت. بدین طریق است که راه برای رسوا کردن فریب ک��اری سیس��تماتیک� کارفرم��ا

که همان تصاحب کار پرداخت نشده کارگران� است باز می گردد.

پایان بندی

 فضای نیروهای کار شرکت آمبولانس خصوصی ذکر شده آمیزه ای از همه ی معضلات و امکان های ذکر شده بود. در سال های اخ��یر توده ه��ای
 کارگر تحت مناسبات سرمایه داری سفره شان کوچک تر شده و با گذشت زمان این روند به سرعت بیشتری در حال تکوین است. این روند ه��ر چ��ه
 بیشتر کارگران� را با استیصالی� مواجه می کرد که نتیجه ی آن، استیصال� بیشتر جسم و جان شان بود. آمبولانس خصوصی همزمان هم معضلات
 کارگاه های کوچک را داشته و هم بن بس�ت های بخش درم�ان را و ب�ه همین واس�طه امکان ه�ای گس��ترش مب��ارزه� و تک�وین آگ�اهی طبق��اتی در
 سطحی پایین قرار دارد. استیصالی� از این جنس اگر که امکانی برای بروز در ی��ک مب��ارزه ی م��ترقی نیاب��د،� ش��رایطی می آفرین��د ک��ه ک��ارگران این

  می کند. کارگران واحد های تولیدی � خدماتی کوچک حتی اگر خود13۹8 و آبان 13۹6بخش های کوچک را مستعد واکنش هایی� از جنس دی 
 درگیر این رویدادها� نشوند با آن همدلی دارند زیرا که راه غالبی ک��ه وض��عیت پیش پای ش�ان می گ�ذارد عب��ارت اس�ت از ن�ابود س�اختن ه�ر آن چ��ه

وضعیت کنونی را ساخته چون تداوم شرایط فعلی برای آن ها یعنی فقر و فلاکت و سیه روزی و مهم تر از آن ناامیدی از تغییر.

 به ص�ورت ع�ام در چ�نین کارگاه ه��ای ک�وچکی چ�ه بای�د ک�رد؟ آی�ا بای�د دس�ت روی دس�ت گذش�ت ک�ه ام�واج س�هم گین راهکاره�ای رنگارن�گ�
 سرمایه دارانه کارگران این کارگاه ها� را برای اهداف خود بسیج کند؟ بدیهی است که این کار به نفع کارگران نیست اما نباید فرام�وش ک�رد ک�ه ک�ه
 هر راهکاری باید بتواند بر این معضلات غالب گردد و بر بستری از بروز امکان های موجود � که تع��دادی از آن ذک��ر ش�د ��� قاب��ل دس��تیابی اس��ت.
 علاوه بر همه ی اینها، نهایتاً� چشم امید کارگران شرکت هایی از جنس شرکت مذکور باید به هم زنجیرانش� در مراکز صنعتی و تولیدی بزرگ باشد
 که گامی جدی و اثرگذار در راستای تشکل یابی بردارند و در این شرکت های کوچک نمی توان بدون در نظر گرفتن سطح کنونی مب��ارزه ک��ارگران
 در دیگر بخش ها اقدامات قابل توجهی به ثمر رساند. اما این به مع�نی انفع�ال� در ش�رکت ها و کارگاه ه�ای کوچ�ک نیس�ت. مب�ارزه ی ک�ارگران در
 کارگاه های کوچک � که با گذار از بن بست و تکیه بر امکان های ذکر شده ممکن می گردد � نقش��ی اساس��ی در بس��ط و تعمی��ق مب��ارزات ک��ارگران
 کارخانه  های بزرگ و سطح کنونی مبارزات آن ها در جای جای کشور دارد. بدون مبارزات� این کارگاه ها تحرک�ات و پیش�روی های ک�ارگران مراک�ز
 بزرگ صنعتی فقط در منطقه ی خاصی اثرگذار شده ولی با همراهی کارگاه های کوچک هر پیشرویِ کارگران� اثرش را در تم��امی نق��اط ای��ران ب��ر
 جای  می گذارد. تجربه کارگران� صنعت نفت چنین موضوعی را برای ما اثبات کرد و اگر چنین رویکردی به سایر کارگاه ه��ا و ش��رکت های کوچ��ک
 تسری پیدا کند آن گاه می توان امیدوار بود که امواج سهم گین انهدام اجتماعی جنبش کارگران و جان های رنج کشیده شان را ب��ا خ��ود ب��ه مح��اق

نبرد. آن روز دور مباد!
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